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Informativa fornita in ottemperanza all'art. 13 del Regolamento UE 679/2016 
("GDPR") ed all’art. 13 comma 4, del D.Lgs. 24/2023, sul trattamento dei dati 
personali del soggetto che segnala illeciti (WHISTLEBLOWER). 

 

Ai sensi dell'articolo 13 del GDPR si forniscono le seguenti informazioni: 
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Titolare del trattamento dei dati è l’Autorità per il servizio di Gestione dei Rifiuti Urbani ATO 
Toscana Sud, nella persona del Direttore Generale (Legale Rappresentante) 
E-mail: segreteria@atotoscanasud.it  
PEC: segreteria@pec.atotoscanasud.it  
 

2.  RESPONSABILE PROTEZIONE DEI DATI 
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è l’Avv. Marco Giuri; 
 

3. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 
Gestione della ricezione, trattazione e analisi, attraverso l’ausilio di apposita piattaforma informatica, 
delle segnalazioni di reati o irregolarità ad opera dei dipendenti dell’Autorità, dei lavoratori e 
collaboratori delle imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore dell’Ente, 
nonché, dei lavoratori autonomi, liberi professionisti e consulenti che prestano la propria attività a 
favore dell’Autorità, dei volontari, tirocinanti retribuiti e non retribuiti che parimenti prestano la 
propria attività a favore dell’Ente ai sensi dell’art. 3, comma 3, del D.Lgs. n. 24 del 10 marzo 2023 
avente ad oggetto: “Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del 
Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del 
diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano 
violazioni delle disposizioni normative nazionali”.   
 
Il trattamento, ai sensi del Regolamento UE 2016/679, è finalizzato ad adempiere ad un obbligo 
legale al quale è soggetto il titolare (art. 6 – par. 1 lett. c) e all’esecuzione di un compito di interesse 
pubblico (art. 6 par. 1 lett. e) in applicazione del D.Lgs. n. 24/2023. 
 

4. COMUNICAZIONE DEI DATI 
I dati relativi alla segnalazione possono essere comunicati, se del caso, all’Autorità Giudiziaria, alla 
Corte dei conti, all’Ufficio Procedimenti Disciplinari dell’Autorità e all’ANAC. 
 

5. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI 
Il procedimento è correlato alle segnalazioni di reati o irregolarità di cui siano venuti a conoscenza 
nel contesto lavorativo pubblico, ai sensi del D.Lgs. n. 24/2023, i soggetti citati al punto 3. 
Il trattamento prevede la raccolta dei dati personali (quali ad esempio: nome, cognome, codice 
fiscale, indirizzo mail, contatto telefonico, etc.) inseriti nella apposita piattaforma informatica 
dedicata alla ricezione delle segnalazioni oppure acquisiti nell’ambito della segnalazione telefonica 
o dell’incontro diretto con il RPCT o in maniera cartacea tramite servizio postale, nonché nella 
documentazione allegata alla segnalazione o acquisita successivamente dal RPCT.  
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È opportuno comunque rimuovere i riferimenti all’identità del segnalante dalla segnalazione e dai 
suoi allegati. Nell’ambito delle segnalazioni vengono trattati dati anche relativi al soggetto segnalato 
o ad altri soggetti coinvolti dalla segnalazione e possono riguardare sia dati c.d. comuni che dati 
particolari e relativi a reati ed irregolarità. 
Se per inviare la segnalazione è stato utilizzato il canale informatico è opportuno utilizzare il 
medesimo canale per tutte le comunicazioni successive da inviare all’ente. 
 

6. NATURA DEL TRATTAMENTO 
Il conferimento dei dati personali è necessario e il loro mancato rilascio preclude la possibilità di dar 
corso all’ effettivo riconoscimento delle tutele previste dalla normativa in materia e segnatamente 
dal D.Lgs. n. 24/2023. 
Tra le finalità della normativa in materia vi è infatti quella di offrire tutela, ed assicurare la 
riservatezza dell’identità del segnalante, e degli altri soggetti di cui all’art. 3, comma 5 dello stesso 
D. Lgs., che faccia emergere condotte e fatti illeciti. 
Tale protezione opera, quindi, solo nei confronti di soggetti individuabili, riconoscibili e riconducibili 
alla categoria indicata dal D.Lgs. n. 24/23.  
 

7. MODALITA’ DI TRATTAMENTO DEI DATI E SICUREZZA  
I dati personali saranno trattati solo ed esclusivamente per la finalità sopra indicata e nel rispetto dei 
principi di cui all’art. 5 par. 1, lett. c) del Regolamento UE 2016/679.  
I dati personali saranno trattati dal RPCT opportunamente istruito, formato ed autorizzato al 
trattamento dei medesimi, operante sotto l’autorità e la responsabilità del Titolare del trattamento. 
I dati verranno trattati con l’utilizzo di apposito software dotato di strumenti diretti a garantire la 
riservatezza dell’identità del segnalante, del facilitatore, della persona coinvolta e comunque dei 
soggetti menzionati nella segnalazione, del contenuto delle segnalazioni e della relativa 
documentazione, nonché adottando misure tecniche e organizzative adeguate a proteggerli da 
accessi non autorizzati o illeciti, dalla distruzione, dalla perdita d’integrità e riservatezza, anche 
accidentali.   
I dati potranno altresì, essere trattati con modalità cartacea nell’ipotesi di segnalazione effettuata in 
forma scritta a mezzo servizio postale, o in forma orale attraverso la linea telefonica poi trascritta a 
cura del RPCT o mediante incontro diretto con quest’ultimo che avrà cura di documentare la 
segnalazione mediante redazione del verbale.  
La segnalazione mediante linea telefonica non sarà oggetto di registrazione. 
La segnalazione è sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, 
n. 241, nonché dagli articoli 5 e seguenti del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33. 
 

8. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati saranno conservati per il conseguimento delle finalità per le quali sono stati raccolti e per il 
periodo necessario all’espletamento del procedimento amministrativo correlato e in ogni caso 
saranno detenuti per 5 anni, decorrenti dalla data della comunicazione dell’esito finale della 
procedura di segnalazione. 
La conservazione dei dati trattati in maniera elettronica avviene tramite sistema a norma fornito 
dalla Società Unimatica, nominata Responsabile esterno del trattamento dei dati personali ai sensi 
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dell’art. 28 del GDPR 2016/679, dotato delle opportune misure di sicurezza. Nell’ipotesi di dati 
trattati con modalità cartacea gli stessi saranno conservati dal RPCT in armadio chiuso a chiave. 
 

9. DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Gli interessati possono essere esercitare i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 
2016/679 nei limiti di quanto previsto dall’art. art. 2-undecies nel D.Lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii.. 
Gli interessati, qualora ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in 
violazione di quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (art. 77) hanno il diritto di proporre 
reclamo al Garante, (garanteprivacy.it), o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del 
Regolamento). 
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